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BOY TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC QUANLY Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
MOI TRUONG Y TE
S6: 1389/MT-YT Ha Noi, ngay Jfthang 12 nam 2017

V/v huéng dan danh gia noi dung xanh-
sach-dep trong K& hoach do ludmg, danh gia
sur hai long cua ngudi bénh

Q(’W Kinh gui:
Q‘?\\ - SO Y té cac tinh, thanh pho truc thude Trung wong;
\e\ - Cac Bénh vién tryc thuoc BO 'Y te
ﬁ - Cac hoc vién, nha truong truc thudc Bo Y té.

Tlep theo Cong van s6 7349/BYT- TCCB ngay 22 thang 12 nam 2017 cua
Vu T6 chirc can bd vé viée khan truong trién khai K¢é hoach do ludng, danh gia su
hai long cua nguoi bénh, Cuc Quan ly moi truong y té huong dan danh gia chi tiét
mot s6 ndi dung xanh-sach- dep tai muc 3 (nhan xét vé co so vat chat va phuong
tién phuc vu nguoi bénh), phan B: Tiéu chi su hai long cta nguoi bénh, trong bang
tiéu chi cham diém (Ngi dung in nghiéng theo phu luc dinh kém).

Cuc Quan ly méi truong y té de nghi SO Y té céc tinh, thanh phd, cac bénh vién
tuyén Trung uong, cac bénh vién tuyén tinh khén truong thuce hién.

Tran trong cam on./.

Noi nhin: KT CUC TRU ON G

- Nhu trén;

- B truong;

- Thi trudng Nguyén Viét Tién;

- UBND cac tinh/TP truc thuge TW;

- Céac Vu/Cuc/To ong cuc/VP B9, Th.tra Bo;

- Cong doan Y té VN;

- CT. Nguyén Thj Lién Huong (dé b/c);

- Vién CL&CSYT, Vién YTCCTPHCM (dé p/h);
- Cong thong tin dién to BYT;

-Luu: VT, YT.

Chimg thu: Cuc Quén 1y M6i truong y té
Ngay ky: 27.12.2017 15:16:47
Hé thong VOffice BO Y Té



HUGNG DAN PANH GIA
Noi _dung 3. Phan B- Nhin xét vé co sé vit nwmm va phwong tién phuc vu ngudi bénh
Thuyec hién Ké hoach 1333/KH-BYT ngay 11/12/2017 vé do lwong, danh gid sy hai long ctda ngwoi bénh

(Kém theo Cong vin s6 139 /MT-YT ngdy 2 thang 12 nim 2017)
TIEU _. ,
CHI : = DIEM TU DOAN .
TT CHAM NOI _uﬂZQ KIEM TRA CHUAN CHAM CHAM GHI CHU
PIEM , |
B TIEU CHI SU HAI LONG NGUOI BENH i
3.1. Hanh lang, 16i di khoa, phong, buéng bénh cwsm 2
phing khong tron trugt, khong dong nudc, di lai dé
dang
3.2. B6 tri day du ghé ngdi cho cho NB/nguoi nha NB 2
tai khu vuc Kham bénh/Xét nghiém, siéu am, chup
chiéu.. ./Budng bénh
3.3. Co tai liéu truyén thong vé CSSK dugc niém 1 o
Nhan xét yét/trinh chiéu tai cac khu vuc/phong cho i
AN 3.4. Khu vuc kham bénh/Xét nghiém, siéu am, chup, 1
s | chiéu.. /Budng bénh khang trang, sach sé, co thiét bj
<M,.; phid diéu chinh nhiét do6 thich hop Scmﬂ may, diéu hoa, .. £
3 e 3.5. Giuong bénh day du, mdi nguoi 1 giuong bénh 1
phuong
fichnha chic chan, an 8@: s . :
e :m_:,.i 3.6. Pugc cung cip quan 4o, ga goi day du, sach sé 1
vmzr 3.7. Nha vé sinh, nha tdm nha tam sach s&, su dung 2
; thudn tién;
- C6 bién chi dan dén NVS; C6 phong riéng cho nam
va_nit, phong riéng cho can bg y té va ngudi bénh,




nguoi nha nguoi bénh;

- C6 sdn giay vé sinh, xa phong rua tay, c6 guong

khong coé mui hoi,

- San khu vé sinh sach khéng dong nudc, tron trugt;
Co nhan vién don va nhan vién giam sat thuong

xuyén ngay 2 lan va khi can.

3.8. Puoc cung cap day du nudc udng, nudce sinh hoat
nong/lanh

1,5

3.9. Phong bénh c6 rém che, vach ngan hodc phong
riéng dam bao riéng tu khi thay quan 4o, khi bac sy
tham kham, khi vé sinh ca nhan

0,5

3.10. Céng tin cua CSYT phuc vu gia ca hop ly, chét
luong hang hoa tot

0.5

3.11. Moi truong, quang canh CSYT xanh

2.5

- CO cong vién/vuon hoa/bdi co/tham co

- Tai khu vuc phong cho, hanh lang: co cay xanh/cay
canh duogc bo tri phit hop va cham soc cat tia thuong
xXuyén

- Tai khu vuc khoa/phong/buong bénh: c¢é cdy
xanh/cdy canh b6 tri phu hop, dam bao vé sinh va
duoc cham soc cat tia thuong xuyén

0,5

3.12. Méi truong CSYT sach:

2.5

- Phén logi: Chat thai duoc phan loai ngay tai noi
phat sinh va bo vao cac tui/thung/dung cu dung mau
sdc, biéu trong tén logi chdt thdi theo quy dinh, khong
c6 tinh trang phan loai nham;

- Chat thai tdi ché dugc quan Iy diing quy dinh.

0,5

- Luu giit: Tung loai chdt thai dwoc luu gir rieng,
thung leu chita chdt thai diing md mau, biéu twong,
thoi gian luu gifk chat thai ldy nhiém dung quy dinh;
- Xur Iy: Chat thai rdn y té dwoc xir ly dung quy dinh,

0,5

- Nudc thai: Hé thong thu gom nueée thai kin, khéng cé

1,5
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miui héi thoi. Nude thdai dwoc xie Iy dat quy chudn

3.13. Quang canh CSYT dep: 2,5
Tran nha, twong nha, cua, Qousmu cau thang sach, /
khong mang nhén, réu moc, dwoc son dinh ky hoac

quyéet voi sach dep. San vuon dwoc vé sinh thu gom

rac sach. Bé tri di thung rac tai san vwuon, cac
khoa/phong, khu viec hanh lang

Sép xép, bo tri khu vuc dé xe cho can bé y té, nguoi 0,5
bénh va nguwoi nha nguroi bénh thudn tién

C6 treo bang rén khau hiéu/khau hiéu dién tir thuc 0,5
hién co so'y 1é “xanh-sach-dep”

Nhan vién y té: Puoc trang bi, su dung va bdao qudn 0,5
trang phuc y té theo diing quy dinh

Tong soé diém nji dung nay 20
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